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OBJECTIF GENERAL

Orienter vers la mobilité réguliere, le travail décent, les services territoriaux et la protection des
travailleurs et travailleuses migrant(e)s.

OBJECTIF DU GUICHET

o Assister les travailleurs et travailleuses migrant(e)s dans la promotion et la protection de leurs
droits ;

e Orienter ou référencer les travailleurs et travailleuses migrant(e)s vers les institutions de
protection ;

« Sensibiliser les travailleurs et travailleuses migrant(e)s sur des thématiques en lien avec le travail ;

e Assister les travailleurs et travailleuses migrant(e)s pour la lecture des contrats de travail et de la
fiche de paie, en cas de litiges pour le non-respect de conditions salariales ou autres conditions de

travail.

ACTIVITES

1. Assistance et Orientation
e Assistance pour l'obtention de permis de séjour/travail et des documents d’identité ;

e Assistance pour la réintégration et/ou le retour volontaire assisté, la demande d’asile ;

o Référencement vers les services de santé, d'éducation et autres orientations vers les programmes
de protection sociale ;



e Assistance pour la lecture des contrats de travail et de la fiche de paie, assistance en cas de
litiges lié au travail ;

» Référencement vers les institutions nationales étatiques et non étatiques, les organisations locales
et internationales (UNHCR/OIM...) pour lorientation éventuelle des migrantes particulierement
vulnérables et qui demandent une prise en charge.

2. Sensibilisations

« Sensibilisation sur les droits du travail, la migration réguliere (documents de voyage a jour), la
protection sociale, la sécurité et santé au travail ;

e Accés a des informations fiables, législation régissant les relations employeurs/employés,
information sur les services de base, le contentieux lié au non-respect des droits de travail etc. ;

« Sensibilisation des travailleurs et travailleuses migrant(e)s sur la nécessité de se constituer en
association (groupement, GIE, syndicat etc.).

CIBLES

e Tous les migrant(e)s travailleurs-euses et les membres de leurs familles

Les migrant(e)s en transit

s résidents

Les migrant(e

)
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Les migrant(e)s de retour ou refoulés
(e)

Les migrant(e)s internes de retour
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Lundi:de 14ha 17h
Mardi - Jeudi:de 9h a 13hetde 14h al17h

Vendredi:de 2h a 12h
LOCALISATION

Bourse du Travail USTN Grand marché -Niamey - Boite Postale : 388

CONTACTS DES OPERATEURS GUICHET
Maman Ganaou : +227 96 46 16 96 ; Abdou Attikou Rachid : +227 98 36 61 82

Cette publication a été réalisée avec la contribution de I'Agence Italienne pour la Coopération au
Développement. Le contenu de cette publication reléve de la seule responsabilité de Nexus Solidarieta
Internazionale Emilia Romagna et ne représente pas nécessairement les points de vue de I'Agence.




